PEMERINTAH KABUPATEN PADANG PARIAMAN
Dinas Kesehatan

UPT. PUSKESMAS SUNGAI LIMAU

JI. Raya Pariaman - Lubuk Basung, Korong Sungai Limau, Nagari Kuraniji Hilir | = puskesmassungailimau@gmail.com

ALUR PELAYANAN PASIEN ‘

a KEDATANGAN & AMBIL NOMOR ANTREAN

Pasien datang di UPT Puskesmas Sungai Limau dan mengambil nomor antrean pelayanan.
!

e RUANG TUNGGU & PENDAFTARAN

Pasien menunggu di ruang tunggu hingga dipanggil menuju loket pendaftaran untuk registrasi.

!

e ADMINISTRASI & KASIR

&= PASIEN UMUM J PASIEN BPJS
Melakukan pembayaran administrasi / tindakan di Kasir. Verifikasi status kepesertaan di loket pendaftaran.

Pasien menuju dan menunggu di ruang pelayanan yang dituju, sesuai dengan klaster masing-masing .

l

e PEMERIKSAAN & PELAYANAN MEDIS

Pasien mendapatkan pemeriksaan dan pelayanan medis oleh dokter / tenaga kesehatan di Ruang Pelayanan
sesuai klasternya masing-masing .

e APOTEK / MEJA RUJUKAN & PULANG

U PASIEN BPJS == PASIEN UMUM

* Menuju Meja Rujukan (jika memerlukan rujukan RS). * Menuju Apotek mengambil obat.
* Menuju Apotek mengambil obat.  Pasien Pulang.

« Pasien Pulang.

| 0 MENUNGGU DI RUANG PELAYANAN KLASTER
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